José Ramon Ubieto y Liliana Arroyo Moliner

¢BIENVENIDO
METAVERSO?

Presencia, cuerpo y avatares
en la era digital



© José R. Ubieto y Liliana Arroyo Moliner, 2022

Disefio de cubierta: Juan Pablo Venditti

Derechos reservados para todas las ediciones en castellano
© Ned ediciones, 2022

Primera edicion: septiembre, 2022

Preimpresion: Moelmo SCP
www.moelmo.com

ISBN: 978-84-18273-80-3
Depésito Legal: B 7831-2022

Impreso en Podiprint
Printed in Spain

La reproduccion total o parcial de esta obra sin el consentimiento expreso de los titulares
del copyright esta prohibida al amparo de la legislacion vigente.

Ned Ediciones
www.nedediciones.com



A los futuros avatares que habitemos,
para que nunca olvidemos el valor de la presencia






INDICE

Agradecimientos............oooviiiiiiiiiii 11
Introduccion ........cooviiiiiiiiiiiii 13
Laidolatria del yo .........ccoooiiiiiiiiiiiii 21
Las ilusiones del metaverso .............cccoeviiiiiiiiiniiiiniininn, 51
El paradigma «neuro>: chips corporales.....................coooeiinii. 75
Capitalismo de vigilancia: ;criptoencadenados? ........................ 89
La presencia atenta: cuerpos y atencion ................cooeeiiiiinn, 10S
La conversacién y los lazos sociales............cocoeeviiiinin, 123
El porvenir de la presencia: educacion, trabajo ysalud................. 139
Ideas fuerza y conclusiones .............cccoviiiiiiiiiiiiiinnnnn, 163

Bibliografia ..........ooooiiiiiiii 171






AGRADECIMIENTOS

En primer lugar, queremos dar las gracias a todas las personas (amigos, cole-
gas, familia y pacientes) con las que hemos tenido la oportunidad de compar-
tir ideas, preocupaciones y reflexiones sobre los cambios a los que estamos
asistiendo. Sus testimonios nos han resultado claves para formular las hip6-
tesis de trabajo y entender un poco mejor el mundo en el que vivimos.

Agradecemos también al editor Alfredo Landman su confianza en nues-
tra propuesta y los medios que ha puesto a nuestra disposicion para realizarla.

Finalmente, un agradecimiento muy especial para Lourdes Aramburu,
Ramon Almirall, Albert Canigueral, Jordi Jubany, Janira Planes, David Pino
y Elisabet Rossell6, cuyas aportaciones y comentarios de lectura han sido muy
importantes para la realizacion de este libro.

11






INTRODUCCION

El verdadero problema de la humanidad es el siguien-
te: tenemos emociones del paleolitico, instituciones me-
dievales y tecnologia propia de un dios. Y eso es terri-
blemente peligroso.

EpwARD WILSON, entomdlogo y bidlogo

Los seres humanos, en su condicion de seres hablantes y creadores de ficcio-
nes y utopias, siempre han ideado mundos mejores que los liberasen de las
ataduras y miserias del suyo. Platon, a través del mito de la caverna, infundi6
en sus personajes la creencia de que aquello que observaban, en su oscuridad,
era el mundo real, sin darse cuenta de que eran solo las apariencias de las som-
bras de los objetos que se reflejaban en su muro/pantalla. Ese metaverso par-
ticular les servia de refugio ante el mundo real, al que rechazaban ir, a pe-
sar de los beneficios superiores que les esperaban. Christine de Pizan (1405)
ide6 La ciudad de las damas, regida por la igualdad, como un alegato y un uni-
verso alternativo al mundo misdgino que proclamaban los sabios de la época.
Alicia en el pais de las maravillas, de Lewis Carroll; Tlon, Ugbar, Orbis Tertius,
de Borges, y Las Cronicas de Narnia, de C. S. Lewis son otras ficciones literarias
que atraviesan el espejo pantalla para ir, con sus avatares, mds alld del univer-
so real.

Tras la crisis y el declive de la ideologia humanista, surgen las distopias
que ponen de relieve las caracteristicas de una sociedad marcada por las tres
ces: complejidad, caos y contradiccion, frente a las cuales solo cabe la imagi-
nacion y lainvencién. William Gibson, el primero en formular el término «ci-
berespacio>, publica en 1984 la novela Neuromante, donde definid la icono-
grafia de la ciencia ficcién moderna, anticipando un futuro intrigantemente
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sBienvenido Metaverso?

familiar en el que por primera vez se planteaba que buena parte de nuestra
vida cotidiana transcurriria en el espacio inmaterial de la red. Neil Stephen-
son le sigue en 1992 con Snow Crash, la novela que ha dado lugar al térmi-
no metaverso y en la que un futuro apocaliptico de sujetos precarios coexiste
con un espacio mas alla (Meta) del universo real donde habitan avatares con
otros poderes. Estas distopias literarias se plantean como un simulador de es-
cenarios adversos que hay que evitar. Junto a ellas se va desarrollando el trans-
humanismo, ideologia que persigue la desintegracion de la biologia humana
en aras de una vida digital en la nube, donde los humanos aumentados sue-
fan con la perfeccidn para ir mds alld y devenir transhumanos.

Fruto de estos antecedentes, surge Second Life (2003), la primera expe-
riencia de una plataforma virtual que trata de recrear ese metaverso. Se cons-
tata, ya de entrada, que el fuego que alumbra e ilumina esta nueva pantalla es
la magia del consumo, iniciada en los anos sesenta en Estados Unidos y Euro-
pa occidental. Como describe Baudrillard (2009), los ciudadanos parecian
indigenas, en sus cerradas islas, que vefan caer una lluvia de objetos encan-
tados desde el cielo. Para quienes moraban en el suelo, la explosion del con-
sumo era un especticulo, que tenia su principal medio en la pantalla de la
television. La diferencia entre aquel primer experimento de Second Life y el
metaverso actual reside en la aparicion y la popularizacién de las criptomo-
nedas. La posibilidad de generar valor e intercambiarlo virtualmente ha ca-
tapultado el interés de empresas de numerosos sectores en la generacion de
estos nuevos espacios virtuales e inmersivos.

Hoy, unas décadas después, y tras el encantamiento que estuvo en el im-
pulso original del consumo de masas, llevamos varios lustros de cierta de-
silusion. Aquello mdgico y extraordinario —estanterias repletas de objetos di-
versos— se ha convertido en cotidiano, especialmente para las generaciones
que yahan nacido enla sociedad de la opulencia, como la denomina Galbraith.
A esta maduracion desencantada del consumo, los productores y las marcas
han reaccionado inyectando continuas dosis de espectacularizacién del consu-
mo. Se intenta convertirlo en un espectéculo, tanto cuando se proponen nue-
vas «experiencias de compray de consumo> como cuando se convocan dias
especiales (Black Friday, Cyber Day, etcétera). Con la globalizacién y las Ila-
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Introduccién

madas de atencién sobre el cambio climdtico, esta fuente de desencanto ha
ido en aumento. De acuerdo con el principio de que el consumo genera victi-
mas, han sido las sucesivas crisis recientes las que han erigido un muro contra
los encantos del consumo. A la crisis econdmica del 2008 le sucedié la pan-
démicay, ahora, la crisis de suministros, por efecto tanto de la propia pande-
mia como del emergente mapa geopolitico. Las luces del metaverso permi-
ten recuperar cierto encanto, si bien, hasta la fecha, lo inico que tenemos es
un mixto entre la simulacién (ya operativa en los videojuegos) y algunas chis-
pas de realidad aumentada.

No cabe la menor duda de que estas novedades virtuales han cambia-
do ya —ylo hardn mucho méds— el significado y el valor de la presencia, tal
como la hemos conocido en el mundo predigital. El pasado 19 de marzo la
disefiadora e investigadora brasilefia Rita Wu se casé con el también brasile-
fio André Mertens, especialista en innovacion digital en su pais. Fue la pri-
mera boda en el metaverso (Decentraland). Los invitados recibieron, como
recuerdo, unos NFT (tokens no fungibles), y todos ellos, incluidos los no-
vios, bailaron y bebieron solos en su casa, cada uno en su ordenador, con los
visores de realidad virtual. Al estar registrada en forma de un contrato inteli-
gente (smart contract, basado en tecnologia blockchain), la boda tiene plena
validez legal, como si hubiera sucedido en un juzgado fisico. La revista de dm-
bito mundial Elle, nacida en 1945, ha creado el proyecto «Belleza en el me-
taverso>, de la mano de la agencia de modelos The Digitals, y ya ha publica-
do una portada, protagonizada por dos modelos digitales: Shudu y Dagny. La
primera de las dos (@shudu.gram) tiene incluso su propio perfil en Instagram,
donde sela define como «la primera supermodelo digital> y cuenta con mds
de 230.000 seguidores, que van en aumento. Sigue la estela de la primera in-
fluencer digital, creada por una agencia de Los Angeles, Miquela (@lilmiquela
en Instagram, con tres millones de seguidores).

La lista de novedades es larga; todas muestran que ya no podemos con-
siderar esos universos paralelos como distantes y separados. Nos conviene mas
pensar en ellos con la ayuda de la banda de Mobius, esa superficie con una
sola cara y un solo borde, de tal manera que uno comienza a pasear por el ex-
teriory sin darse cuenta termina en el interior. Muchos artistas, como Escher,
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la han usado y explorado en sus creaciones. Incluso Mark Zuckerberg ha
hecho una versién propia (logo del infinito) para su renombrada compaiifa
Meta, en el momento de impulsar su proyecto del metaverso y atajar algunas
dudas sobre la reputacion de su imperio, tras las filtraciones de documenta-
cién interna comprometedora de lamano de la alertadora Frances Haughen.

Lo que viene aportara avances que debemos acoger; lo virtual ofrecerd
a muchas personas, especialmente a aquellas que se enfrentan a una soledad
no deseada (por edad, enfermedad u otras vulnerabilidades), algunas nuevas
formas de la presencia que alivien parte de su malestar. Laika, por ejemplo,
es un prototipo de perro digital que actualmente estd en fase de pruebas, uti-
liza comandos de voz basados en IA (inteligencia artificial) y es capaz de escu-
char alos usuarios, pero no los puede very, por el momento, no tiene habilitada
la deteccion de emociones y gestos. La compania que los fabrica promete
interacciones realistas mediante la comunicacion para que en el futuro se le
puedan anadir otras caracteristicas visuales y téctiles. Ademds, cada perro con-
tard con unas caracteristicas fisicas y psicoldgicas individuales, diferenciadas
mediante colores, marcas, pelaje y otros rasgos de su personalidad. Cada uno
de estos perros revelard, asimismo, diversos niveles de inteligencia, alegria, cu-
riosidad, amabilidad, adaptabilidad, afecto y energia.' Se une a otros muchos
ingenios de la robética social asistencial, cada vez mds presentes en nuestra
vida y de los que hablaremos mds adelante.

La educacidn, el trabajo, la salud, la creacién artistica, los lazos sociales,
la investigacion, la sexualidad... Todo ello se estd ya modificando y diversifi-
cando con nuevas formas de hacernos presentes, y algunas, qué duda cabe,
son esperanzadoras porque nos acercan y nos libran de ciertas ataduras y de
rutinas obsoletas. Podemos conciliar mejor nuestra vida laboral y personal;
avanzar en practicas colaborativas, antes impensables; mejorar los aprendi-
zajes gracias a las simulaciones virtuales; iniciar nuevos lazos en un mundo
donde los encuentros espontdneos no son faciles, o asegurar algunos cui-
dados asistenciales mds continuados.

1. The Digital Pets Company: Virtual Dogs for the Metaverse.
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Introduccién

Como ocurre en cada nueva disrupcion tecnoldgica, esos avances tam-
bién se acompanan de algunos riesgos, que no podemos pasar por alto y sobre
los que nos conviene mantener una mirada abierta y critica para ir configuran-
do esa transformacién de manera colectiva y no dejarla en manos de intereses
meramente lucrativos, cuyo fin —como ya hemos tenido maltiples ocasio-
nes de verificar— es el negocio y no el bien comun, dos objetivos incompa-
tibles ante la ausencia de criterios éticos y sociales ajustados. Como escribié
el filésofo Paul Virilio, quien inventa el avién inventa también el accidente
de avion.

La ilusion de sustituir nuestro mundo real por el metaverso es eso: una
ilusion que, sin duda, mueve montafias financieras (en la actualidad, todas
las grandes empresas invierten en esos proyectos) y genera enormes expec-
tativas entre sus potenciales usuarios (ya se calcula que en 2026 todos pasa-
remos al menos una hora en el metaverso). Pero, al mismo tiempo, surgen
también las decepciones y los interrogantes: ;realmente preferiremos tener
un encuentro online con los avatares de nuestros amigos en lugar de pasar
el rato con ellos personalmente en un bar? ;Preferiremos ver una imagen
gigante de nuestro artista favorito en la pantalla que verlo en vivo en un con-
cierto? ;Qué ocurrird con aquellos colectivos que todavia no tienen acceso
a conexién o a dispositivos con suficiente capacidad para hacer una simple
videollamada? ;Cémo afectard la brecha entre quienes pueden escapar a ese
metaverso y los que no? De momento, esta nueva forma de presencia inmer-
siva tiene un target selectivo: se dirige principalmente a los hombres (64%),
alas grandes marcas (60%) y a las generaciones Z (56%) y Millennial (52%),
todos ellos segmentos entusiastas de lo digital. Para el resto, el entusiasmo
es inexistente o desconocido, ya que, hoy por hoy, el metaverso no deja de
ser una extension de lo que han estado haciendo los videojuegos, y es poco
probable que la gente quiera realizar digitalmente todas sus tareas diarias
habituales.

Junto a este nuevo universo virtual (RV: realidad virtual), constatamos
también avances en las neurociencias —con sus chips corporales— y en la
inteligencia artificial (IA) que nos prometen cuidarnos y prevenir las con-
tingencias del futuro. Asi, en esta logica algoritmica, la vida puede llegar a
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plantearse como una resolucion racional y 16gica de problemas, aumentan-
do (RA: realidad aumentada) nuestras capacidades y extendiendo (RE: rea-
lidad extendida) nuestro potencial como seres humanos e hibridos, incluso
mas alld de la vida biologica. Hoy ya es posible que un avatar prolongue nues-
tra existencia una vez muertos. Esta otra version de ti puede encarnarse en
un avatar y hacerse presente evolucionando junto con la tecnologia de IA por
tiempo ilimitado. «Digamos que mueres o que alguien muere —explica el
promotor de Life Forever—. Con la misma cantidad de datos que recopila-
mos sobre ti, con la progresion de la IA, podemos recrearte cada vez mejor
con el tiempo>. A principios de 2021, Microsoft ya registr6 una patente para
crear un chatbot a partir de conversaciones, videos y otros elementos de la
huella digital de cualquier persona, viva o fallecida. Se gener6 un intenso de-
bate acerca de la aceptabilidad de poder «conversar> con personas cuya pre-
sencia fisica habia perecido.

Sabemos que toda nueva tecnologia incluye una parte destructiva y
una ausencia de rumbo que, con el tiempo y con los ajustes necesarios, se
reequilibra. En palabras del arquedlogo y experto en transformacién digi-
tal Genis Roca, cualquier revolucién tecnoldgica requiere de un movimien-
to social que la corrija. Pasé primero con la escritura, alterando la memo-
ria oral vigente hasta el momento. Platén, en el didlogo Fedro, alertaba de que
la escritura iba a reducir el saber de la civilizacion, hasta entonces ligado ala
transmision oral. Cualquier juicio moral sobre una nueva tecnologfa recubre,
por tanto, el hecho de que nosotros no estamos ya en esa novedad, que ese
no es ya nuestro modo de goce antiguo. La llamada brecha digital no solo es
una cuestion de edad o de desigualdad social —que también—, sino que
implica una transformacién del modo de goce vinculado siempre al obje-
to tecnoldgico, sea cual sea. Cabe diferenciar la brecha de acceso (a dispo-
sitivos y/o conectividad) de la brecha de aprovechamiento, que plantea la
capacidad individual para usar las herramientas digitales a conveniencia y
con conocimiento de causa.

Para los mds jovenes, esta nueva realidad virtual es una extension del
mundo analégico en el que pasan horas, se entretienen, pero también viven
suvida, hacen sus preguntas, buscan su inscripcion digital para sentirse acom-
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Introduccién

panados.” Habitan tanto los espacios presenciales como los digitales sin con-
traponer lo real alo virtual. No se trata, por tanto, de satanizar las novedades,
sino de seguir a Heidegger (1994), que nos orienta bien con su concepto de
serenidad (Gelassenheit) para posicionarnos frente a las novedades tecnolé-
gicas. Cuando analiza el mundo técnico, de manera critica, constata sus vir-
tudesy sus limites. Propone entonces una férmula que incluye el siy el no al
mismo tiempo. No se trata, dice, de rechazar el entonces radiante progreso
cientifico, sino de «dar el si ala ineludible utilizacién de los objetos técnicos,
y podemos a la vez decir no en cuanto les prohibimos que exclusivamente
nos planteen exigencias, nos deformen, nos confundan y por tltimo nos de-
vasten>. Anade, ademds, que la serenidad ante las cosas acompana a la aper-
tura al misterio, virtudes que solo podrian surgir de «un pensamiento asiduo
y vigoroso>, capaz de abrir nuevos horizontes al ser. Aceptar las novedades,
pero sin renunciar a nuestros principios: sea la privacidad, el respeto o el gus-
to por la curiosidad y la sorpresa o el encuentro cara a cara.

Esta conversaciéon que hemos mantenido trata de analizar como estas
nuevas propuestas digitales afectan a la presencia y como a su vez las nuevas
formas de la presencia digital dan un nuevo valor a la analégica, inventando
una férmula hibrida, entre la presencia y lo virtual, que nos acompanard en
las proximas décadas y cuyo porvenir, como decia el escritor Eduardo Galea-
no, «es posible imaginarlo y no solo aceptarlo>.

2. 1. Megfas, ]. C. Ballesteros y E. Rodriguez (2022), Entre la afioranza y la incomprension. La
adolescencia del siglo XXI desde las percepciones del mundo adulto, Centro Reina Soffa sobre Ado-
lescencia y Juventud, Fundacién FAD Juventud, Madrid. Disponible en Internet.
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